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Maksud: Abu Hurairah RA berkata Rasulullah SAW bersabda: “Wahai
manusia percantikkan harapan dan sangkaanmu terhadap Allah SWT.
Hal ini kerana sesungguhnya Tuhan akan memperkenankan mengikut
harapan dan sangkaan hambanya itu.”

(Al-Tabrani, Tamam, dan al-Bayhaqi)



(Sumber: Garis Panduan Pembangunan Program Akademik Universiti Awam Edisi Kedua, 2018)

Konsep OBE



Matlamat Program 
(PEO)

Hasil Pembelajaran Program 
(PO / PLO)

Hasil Pembelajaran Kursus
(CO / CLO)

Hasil Pembelajaran Topik

Hasil Pembelajaran (LO)

Pernyataan umum yang menggambarkan kerjaya dan
pencapaian profesional yang disediakan oleh program kepada
graduan selepas tamat program pengajian. 

Hasil pembelajaran khusus untuk program pengajian.
Pengetahuan, kemahiran teknikal dan insaniah yang dapat
dimanfaatkan oleh pelajar, setelah tamat pengajian

Hasil pembelajaran khusus untuk sesuatu kursus. 
Pengetahuan, kemahiran teknikal dan insaniah yang dapat
dimanfaatkan oleh pelajar di akhir kursus

Hasil pembelajaran khusus bagi topik-topik yang terkandung
dalam sesuatu kursus. Pengetahuan, kemahiran teknikal dan
insaniah yang dapat dimanfaatkan oleh pelajar di akhir topik

Istilah umum yang boleh digunakan secara bergantian pada
mana-mana tahap hasil pembelajaran. Pernyataan tentang
apa yang pelajar dapat lakukan setelah tamat pembelajaran. 
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Perkembangan badan pengetahuan (BoK), kajian pasaran, CQI, 
cadangan Penilai luar dan JKPP, dan faktor-faktor lain yang berkaitan  

Pengenalpastian dan penetapan Matlamat Program (PEO)

Pengenalpastian dan penetapan Hasil Pembelajaran Program 
(PO)

Pembangunan / semakan semula kurikulum berteraskan 
penjajaran dan pencapaian PEO dan PO

Pengenalpastian dan penetapan Hasil Pembelajaran Kursus 
(CO) 

Penetapan / semakan semula Jumlah Jam Pembelajaran bagi setiap kursus, dan 
seterusnya pengiraan semula Jumlah Jam Pembelajaran Pelajar bagi penentuan kredit 
bergraduat minimum

Pengenalpastian peratusan perubahan dan perubahan kredit antara kurikulum 
semakan semula dengan kurikulum sedia ada (bagi semakan semula kurikulum)
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Semakan Semula Program Akademik
Proses penambahbaikan sesuatu program akademik yang perlu dilakukan pada tempoh yang 

tertentu dan dilakukan secara berkala dan bersistematik



Perkara Perlu Disemak…



Perkara Perlu Disemak…





PEO1

PEO3

Graduan 
Holistik

PEO2

Profesionalisma

Perkembangan
Kendiri Berterusan

Penglibatan Sosial
& Kemasyarakatan

Komponen Matlamat Program (PEO)
Dipengaruhi oleh input 

daripada pihak 
berkepentingan, 

perkembangan terkini dalam 
bidang, kajian pasaran, dan 
lain-lain yang relevan bagi 

menepati keperluan semasa 
dan berhubungkait dengan 
visi dan misi Universiti dan 

Fakulti

Merangkumi domain 
pengetahuan dan 
kemahiran serta 

kemahiran insaniah 





1. Menghasilkan pegawai yang berpengetahuan, 
berkemahiran dan profesional dalam bidang 
perkayuan (PO1, PO2, PO3, PO6)

2. Menghasilkan pegawai yang kompeten dan 
boleh menyelesaikan masalah dalam bidang 
perkayuan (PO3, PO5, PO7, PO9)

3. Menghasilkan pegawai yang berupaya 
mengembangkan potensi sumber dan produk  
dalam bidang perkayuan (PO2, PO3, PO4, PO5, 
PO8)

Matlamat Program (PEO) Contoh



Hasil Pembelajaran Program (PO)
Pernyataan yang menggambarkan pengetahuan, kemahiran dan tingkah laku yang perlu dicapai

oleh graduan setelah tamat pengajian

Pengetahuan (C)

Kemahiran 
(P)

Tingkah 
Laku 
(A)







should be 
mapped to the 

learning 
domain in 
Blooms or 

other 
Taxonomy

Must state the major
skills, knowledge, 

attitude or ability that 
students will acquire

expressed in terms 
of measurable 

and/or observable 
behaviors (hint: 

ask yourself how 
you would test the 

outcome

Each course will 
usually have between 

3 to 5 major outcomes. 
(Garis Panduan Penulisan

Akademik, JPT, KPM)

Should be written 
in clear language 
and in the future 

tense

These 
outcomes 

should be the 
same across 
courses with 

the same code

Begin with an 
action verb 
(e.g., write,  

install, solve, 
and apply)

Characteristics of a Good Course Outcome

more general 
than objectives

1 2 3 4 5 6 7 8



C1
Remember

C2
Understand

C3
Apply

C4
Analyze

C5
Evaluate

C6
Create

P1
Perception

P2
Set

P3
Response

P4
Mechanism

P5
Complex Overt 

Response

P6
Adaptation

P7
Origination

A1
Receiving

A2
Responding

A3
Valuing

A4
Organization

A5
Internalizing

Higher orderLower order
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Knowledge (C), skills (P) and behaviors (A) 



Mentions particular learning domain (cognitive / psychomotor / affective)

Relates to the standards (level of attainment)

Specific

Measurable

Achievable

Relevant

Time-bound

Observable
Using particular assessment 
method

Develop using action verbs

Align to PO and PEO, and within course contents

According to student’s 
abilities

Achievement can be 
demonstrated

Can be attained within the 
given learning time

Can be applied, practiced and 
observed

GOOD ACTION
VERBS

Avoid these words
- understand 
- appreciate
- know
- learn
- aware
- familiar



Soft Skills
A cluster of personality traits

Skills, abilities, traits pertaining to personality, attitude and behavior 

Soft 
Skills

CTPS
CS

TS

EM
NS

LL / 
DS

KK

LS

Problem Solving & Scientific Skill

Communication Skill

Social skills & 
responsibility

Professionalism, values, 
attitudes and ethics

Digital skill, Lifelong Learning 
& Information Management

Personal & 
Entrepreneurial skill

Leadership Skill

Numerical Skill



Padanan Bloom-PO-KI

Taksonomi Bloom
Hasil Pembelajaran Program (PO) UPM dan Kemahiran Insaniah (KI)

PO KI Hasil Pembelajaran

Kognitif C1 – C6 PO1 Pengetahuan dan kefahaman

C4 – C6 PO3 CTPS Kemahiran kognitif

C1 – C6 PO10 NS Kemahiran Numerasi

Psikomotor P1 – P7 PO2 Kemahiran praktikal

Afektif A1 – A5 PO4 CS Kemahiran komunikasi

PO5 TS Kemahiran interpersonal

PO6 EM Etika dan Profesionalisma

PO7 LL Kemahiran digital dan Pembelajaran sepanjang hayat

PO8 KK Kemahiran personal dan keusahawanan
PO9 LS Kemahiran kepimpinan, autonomi dan tanggungjawab



Learning 
Domain Action verb

Level
(Domain + 
Soft Skills)

Example

(Action verb – Condition – Standard)

Cognitive (C)

explain (menerang)

relate (menghubung kait)

compare (membanding)

C2, CS

C4, LL

C5, CTPS, NS

Menerangkan struktur dan fungsi sel yang terkandung di dalam
kayu keras

Menghubung kait pembentukan sel kayu dengan ekologi 
persekitaran

Membandingkan spesies kayu berpandukan kepada sifat 
anatomi kuantitatif sel salur

Psychomotor 
(P)

perform (melaksana)

build (membangun)

P3, LL

P7, CTPS, NS

Melaksanakan pengecaman kayu berpandukan kekundi 
dikotomus

Membangunkan pangkalan data sistematik kayu daripada
sampel kayu yang diekstrak dari hutan

Affective (A)

justify (memberi justifikasi)

solve (menyelesai)

A3, EM

A4, KK, LS

Memberi justifikasi kepentingan pengecaman kayu dalam 
pengurusan hutan

Menyelesaikan masalah penggunaan spesies kayu dalam projek 
perumahan kos rendah

• In a course, it can be C+P+A or C+P or C+A
• “C” and “P” CAN be written together with “SS” (eg. C2, CS); (eg. P4, TS), 
• “CTPS” CAN be added when there’s HIGHER ORDER “C” (C4, C5, C6) and/or “P” (P4, P5, P6, P7)
• “NS” CAN be added to all “C” and/or “P” level (if numeracy skill is involved in technical skill of a course)
• It is NOT recommended to assign “A” ALONE. BETTER EMBED “A” together in “SS” (CS, TS, EM, LL, KK, LS)
• It is NOT recommended to assign “A” with CTPS (difficulty to assess “A” in problem solving and scientific skills)



Q&A







Sila gunapakai kursus yang terkini
ditawarkan dalam program sedia ada.. 
Segala ketetapan yang telah dipersetujui dalam JKKU dan Senat semasa 
program sedang berjalan adalah CQI yang telah dilaksanakan dalam program









Merujuk kepada perkembangan badan pengetahuan (BoK), 
Penambahbaikan Kualiti Berterusan (CQI) kursus yang telah 
dilaksanakan, cadangan Penilai Luar, perkembangan teknologi dan 
faktor-faktor lain yang berkaitan  

Penetapan Hasil Pembelajaran Program (PO) kepada kursus
(peringkat program)

Penetapan aras domain pembelajaran (CPA) dan kemahiran 
insaniah (KI) kepada kursus (selaras dengan keperluan PO)

Pembangunan / semakan semula Hasil Pembelajaran Kursus (CO)
berteraskan penjajaran dan pencapaian PEO dan PO, aras CPA, jenis KI, 
topik serta penambahbaikan penulisan sinopsis

Penetapan / semakan semula Jumlah Jam Pembelajaran Pelajar (JJPP) kursus
(merangkumi Jam Pembelajaran Bersemuka, Tidak Bersemuka, Kendiri dan 
Penilaian bagi setiap topik), berpandukan kepada PO, aras CPA, dan jenis KI

SE
M

AK
AN

 S
EM

UL
A 

KU
RS

US
 &

 
PE

M
BA

N
GU

N
AN

 
KU

RS
US

 B
AH

AR
U



CONTOH 1



Kesilapan Umum:

1. Kod dan nama kursus yang tidak betul serta sususan kursus dalam jadual yang tidak selari (masalah 
suntingan)

2. Pemetaan antara kursus (hasil pembelajaran kursus; CO) dengan hasil pembelajaran program (PO) 
yang tidak ditandakan dengan betul (masalah perancangan dan suntingan)

Sepatutnya....

1. Pastikan senarai kod dan nama kursus serta susunan kursus dalam Jadual adalah betul dan mengikut 
urutan abjad dan nombor kod kursus

2. Penetapan PO terhadap kursus dilaksanakan terlebih dahulu oleh Jabatan dan Fakulti SEBELUM
membangun kursus baharu dan menyemak kursus sedia ada



Sila rujuk Jadual Pemetaan Hasil Pembelajaran 
Kursus (CO) dengan Hasil Pembelajaran Program 
(PO) Sebagai panduan menulis pernyataan CO....

Kesilapan CO?
1. Penetapan aras domain kognitif (C) yang 

tidak sejajar dengan keperluan CTPS
2. Domain afektif (A) dinyatakan bersama 

dengan kemahiran insaniah (KI) kognitif 
(CTPS).

3. Tiada domain psikomotor (P) dalam CO

Pembetulan CO?
1. Sekiranya ditetapkan PO3 (CTPS) bagi 

kursus ini, maka aras domain C mestilah 
aras C4~C6

2. Domain A digalakkan untuk digabung 
bersama dengan KI selain CTPS, 
berdasarkan kepada ketetapan PO bagi 
kursus; PO4 / PO5 / PO6 / PO7 / PO8 / 
PO9

3. Ditetapkan PO2, perlu bangunkan CO 
yang menggambarkan kemahiran praktikal

Sinopsis?

Tulis sinopsis kursus yang menggambarkan 
skop kursus dengan ayat yang lengkap 
memberi reflek kepada CO yang dirangka. 
Dilarang menulis di dalam bentuk senarai 
seperti kandungan kursus.

(Terjemahan sinopsis yang ditulis di atas 
dalam Bahasa Inggeris dan penulisan lebih 
menjurus kepada “present tense” bukan
“past tense”. Pastikan terjemahan ditulis 
dalam kurungan dan menggunakan tulisan 
italic.)

(C4, CTPS)

(A3, LL)

Penetapan PO bagi kursus ini:
PO1 = C           ✓
PO2 = P            X
PO3 = CTPS    ✓
PO7 = LL          ✓



Tips Teknikal Penulisan LO
• Bagi satu-satu kursus, keperluan domain adalah:

– (C + P + A + KI) atau (C + P + KI) atau (C + A + KI), bergantung kepada 
penetapan PO oleh fakulti / jabatan dan jenis kursus

• Domain bloom aras rendah = C1-C3, P1-P3 dan A1-A2

• Domain bloom aras tinggi = C4-C6, P4-P7 dan A3-A5

• Domain utama kursus adalah C dan arasnya. Maka:
– Jika C3, aras tertinggi bagi P dan A adalah P3 dan A2
– Jika C4, aras tertinggi bagi P dan A adalah P4 dan A3
– Jika C5, aras tertinggi bagi P dan A adalah P5 dan A4
– Jika C6, aras tertinggi bagi P dan A adalah P6~P7 dan A5



Tips Teknikal Penulisan LO
• Jika kursus ditetapkan dengan PO3 (CTPS), maka aras minimum

adalah C4, P4 dan A3

• CTPS tidak digalakkan tulis bersama dengan A sahaja (sukar untuk 
laksanakan penilaian)

• Jika kursus ditetapkan dengan PO10 (NS), maka aras C boleh 
seminimum C1

• Afektif (A1-A5) TIDAK DIGALAKKAN berdiri sendiri, tetapi 
DIGALAKKAN untuk ditulis bersama KI (CS, TS, EM, LL, KK, LS), 
bergantung kepada penetapan PO terhadap kursus
– Penaksiran Afektif dilaksanakan bersama dengan KI, dengan kata lain menilai 

pencapaian Afektif di dalam KI (rubric-based assessment) 



C1
Remember

C2
Understand

C3
Apply

C4
Analyze

C5
Evaluate

C6
Create

P1
Perception

P2
Set

P3
Response

P4
Mechanism

P5
Complex Overt 

Response

P6
Adaptation

P7
Origination

A1
Receiving

A2
Responding

A3
Valuing

A4
Organization

A5
Internalizing

Higher orderLower order
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Knowledge (C), skills (P) and behaviors (A) 



Tips Teknikal Penulisan LO
• Kemahiran insaniah (CTPS, CS, TS, EM, LL, KK, LS, NS):

– Boleh ditulis bersama C 
• cth. (C3, CS) / (C4, CTPS, NS) / (C5, CTPS, KK)

– Boleh ditulis bersama P
• cth. (P3, NS) / (P4, CTPS, TS) / (P6, NS, KK)

– AMAT DIGALAKKAN untuk ditulis bersama A (kecuali CTPS dan NS)
• cth. (A3, EM) / (A3, CS, LS) / (A4, TS, KK)

– Boleh ditulis bersendirian tanpa mana-mana domain bloom
• cth. (CS, EM) / (KK) / (LL) / (EM, LL)



Penetapan peratusan penilaian ?
1. Keperluan badan profesional ?
2. Senat UPM menetapkan peratusan maksimum penilaian akhir adalah 

sebanyak 40%. Boleh diubah kepada peratusan yang lebih rendah (20 / 
30%), berpandukan kepada keperluan kursus... 

Tatacara menulis senarai rujukan:

1. Mengikut format berikut:

Nama Pengarang. (Tahun). Tajuk Buku 
(Edisi ke-x). Nama Bandar (bukan 
negeri): Penerbit 
• (menyenaraikan semua penulis tanpa 

menulis “et al.”)
• menambah kurungan () bagi edisi 

seperti (XXth Edition).

2. mengikut urutan abjad penulis.

3. senarai buku rujukan yang 
dibenarkan adalah tidak kurang 
daripada 3 dan tidak lebih daripada 5. 
Sekurang-kurang 3 daripadanya 
merupakan rujukan 5 tahun terkini.

4. Rujukan kepada laman web dan 
jurnal tidak dibenarkan.

2017 – 2021



Kesilapan Umum:

1. Perancangan jam pembelajaran pelajar (JPP) bagi kursus tidak merujuk kepada ketetapan PO dan 
tidak mengambil kira pencapaian PO

2. Perancangan JPP kursus tidak merangkumi jam aktiviti SCL dalam pembelajaran bersemuka (PB) 
kuliah dan amali – pencapaian PO adalah meragukan sekiranya hanya TCL

Sepatutnya....

1. Rancang aktiviti PdP (TCL dan SCL), jenis dan jumlah penaksiran dan JPP yang bersesuaian
berdasarkan kepada hasil pembelajaran topik (LO topik) dan pencapaian CO kursus dan PO yang 
ditetapkan kepada kursus terlebih dahulu – dalam bentuk rancangan pengajaran (RP)

2. Jumlahkan JPP bagi PdP secara TCL & SCL, JPP Tugasan, JP ulangkaji dan JPP penaksiran untuk 
dapatkan Jumlah JPP (JJPP) kursus





Q&A



CONTOH 2



Senat UPM ke 623-18 menetapkan penaksiran PO1 – Pengetahuan dan kefahaman (C1 – C6) adalah 
wajib bagi kesemua kursus kategori am, berfokus dan amali sepenuhnya

Apa yang silap???



Penetapan PO bagi kursus ini:
PO1 = C         X
PO2 = P         ✓
PO8 = KK       X

Kesilapan CO?
1. Tidak selaras dengan pemetaan PO
2. Tiada domain C (C adalah wajib)
3. KI tidak selaras dengan ketetapan PO

Kesilapan CO1: PO7 (LL) tidak 
ditetapkan untuk kursus ini

Kesilapan CO2: PO4 (CS), 
PO6 (EM) dan PO10 (NS) tidak 
ditetapkan untuk kursus ini

Kesilapan CO3: Apa itu CT3??

Tulis sinopsis kursus yang 
menggambarkan skop kursus 
dengan ayat yang lengkap memberi 
reflek kepada CO yang dirangka. 

“Dilarang” menulis di dalam bentuk 
senarai seperti kandungan kursus.



Kesilapan Umum:

1. Perancangan jam pembelajaran pelajar (JPP) bagi kursus tidak merujuk kepada ketetapan PO dan 
tidak mengambil kira pencapaian PO

2. Perancangan JPP kursus tidak merangkumi jam aktiviti SCL dalam pembelajaran bersemuka (PB) 
kuliah dan amali – pencapaian PO adalah meragukan sekiranya hanya TCL

3. JPP bagi 1 kredit amali adalah sebanyak 42 jam sahaja (TCL + SCL)
4. JPP bagi persediaan penilaian adalah 2~3 jam bagi penilaian formal sebanyak 2 jam













Q&A







Penetapan PO bagi 
kursus ini (sedia ada): 
PO1
PO4 
PO5

Pembetulan / 
penambahbaikan..?

Sinopsis?

Tulis sinopsis kursus yang menggambarkan 
skop kursus dengan ayat yang lengkap 
memberi reflek kepada CO yang dirangka. 
Dilarang menulis di dalam bentuk senarai 
seperti kandungan kursus.

(Terjemahan sinopsis yang ditulis di atas 
dalam Bahasa Inggeris dan penulisan lebih 
menjurus kepada “present tense” bukan
“past tense”. Pastikan terjemahan ditulis 
dalam kurungan dan menggunakan tulisan 
italic.)



Penetapan PO bagi 
kursus ini (sedia ada): 
PO1
PO2
PO3 
PO7

Pembetulan / 
penambahbaikan..?



Pembetulan / 
penambahbaikan..?



Penetapan PO bagi 
kursus ini (sedia ada): 
PO1
PO4 
PO7
PO9

Pembetulan / 
penambahbaikan..?



Penetapan PO bagi 
kursus ini (sedia ada): 
PO1
PO4 
PO5
PO8

Pembetulan / 
penambahbaikan..?



Penetapan PO bagi 
kursus ini (sedia ada): 
PO1
PO3 
PO7

Pembetulan / 
penambahbaikan..?



Penetapan PO bagi 
kursus ini (sedia ada): 
PO1
PO2
PO3 
PO8
PO9

Pembetulan / 
penambahbaikan..?







Q&A



Program Integrasi
Sarjana Muda dan

Sarjana

Membolehkan Kursus Teras dalam Program
Sarjana (Tahap 7 MQF) ditawarkan sebagai
Kursus Elektif Bebas dalam Program Sarjana
Muda (Tahap 6 MQF)



1 2 3 6 8

13 12 10 9

Program dengan
objektif pendidikan
(PEO) yang sejajar
dengan hasil
pembelajaran (PO) 
yang menyokong
keperluan Revolusi
Industri 4.0

Program yang 
memberi

pengiktirafan
kepada

pembelajaran
sepanjang hayat

Program 
dengan ciri
fleksibeliti

Program 
berasaskan

industri

Program hibrid

Program global

Program 
dengan struktur

kurikulum
bukan

konvensional

Program yang 
menerapkan

kemahiran
abad ke 21 

yang ketara
(dalam

kebanyakan
kursus)

4

11

Program 
dengan

pendekatan
pembelajaran
i-Heutagogy,
ii-Peeragogy, 
Iii-Cybergogy

Program yang 
menggunakan
teknologi 4.0 
secara ketara

dalam PnP

Program yang 
melibatkan

Pembelajaran
Berasaskan
kerja (WBL)

7

Program yang 
melibatkan

Pembelajaran
Berasaskan
pengalaman

Program yang 
mengamalkan

kaedah PnP bukan
konvensional yang 

ketara (dalam
kebanyakan

kursus)

14

Program yang 
mengamalkan
pentaksiran

alternatif yang 
ketara (dalam

kebanyakan kursus

5

14 Kriteria IR 4.0



THANK YOU…
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